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N Likwidacja szkéd

on-line
Formularz na stronie https://zgloszenieszkody.ergohestia.pl
Poprzez osobiste konto w portalu iHestia na stronie: www.ihestia.ergohestia.pl

telefonicznie
za posrednictwem infolinii Ergo Hestii SA
tel.: 801 107 107 lub 58 555 55 55

listownie
Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Ergo Hestia SA ul. Hestii 1, 81-731 Sopot

Do zgtoszenia szkody niezbedne bedzie podanie kilku istotnych informacji - dane osobowe
ubezpieczonego, dane ubezpieczajgcego Oddziatu/ Okregu/ Ogniska ZNP, numer polisy, opis
okolicznosci powstania szkody oraz dokumentacja medyczna i ewentualne oryginaty
rachunkow lub faktur zwigzanych z powypadkowym leczeniem.

Wszelkich informacji dotyczacych szkdd udzielg pracownicy Ergo Hestii SA
pod numerem telefonu 801 107 107 lub 58 555 55 55

'l‘ Jak skorzystac z assistance
!l w wyhniku nieszczesliwego wypadku?

W celu skorzystania z ustug assistance nalezy skontaktowac sie z Centrum Assistance pod
numerem tel.: (22) 522 29 90 lub (22) 232 29 90. Konsultant poprosi o udzielenie kilku
informacji m.in.: podanie danych osobowych i kontaktowych, numeru polisy, okolicznosci
powstania szkody oraz wskazanie z jakiej pomocy chcemy skorzystac.

Ochrona Assistance

Ochrona Assistance stanowi integralng czes¢ Ubezpieczenia NNW ZNP zapewnia m.in. :

E‘. transport do/z placowki medycznej wizyte lekarza oraz pielegniarki
o—a do miejsca pobytu Ubezpieczonego opieka nad dzie¢mi oraz psami i kotami

pomoc informacyjng E dostarczenie do miejsca pobytu
m.in. :0 placowkach medycznych lekoéw przepisanych przez lekarza
—(

stanie zdrowia poszkodowanego opieke domowag po hospitalizacji




